KOMPLEXNE PREVENTIVNE
A OCHRANNE SLUZBY

V suvislosti so spractivanim Vasich osobnych tdajov spolo¢nostou SAFIRS, s.r.o. Vam ako osobam,
ktorych tdaje budeme spracivat’ (dalej len , dotknuté osoby”), tymto poskytujeme informacie, ktoré
ma prevadzkovatel povinnost poskytnit dotknutej osobe podla ¢l. 13 a nasl. Nariadenia EP a R (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
udajov.

Prevadzkovatel a jeho kontaktné udaje

Obchodné meno: SAFIRS, s.r.o.

Sidlo: Zarevuca 3059/1C, Ruzomberok 034 01
ICO: 36423874

Tel.: +421905365266

E-mail: oou@safirs.sk

Kontaktné udaje zodpovednej osoby

Prevadzkovatel nema zakonnu povinnost' uréit' zodpovednu osobu, kedZe vsak berieme spracivanie Vasich
osobnych Gdajov vazne, prijali sme vietky potrebné opatrenia na ich ochranu a na zabezpecenie Vasich prav,
suvisiacich s osobnymi Udajmi, preto sa mozete v suvislosti s osobnymi Udajmi na nas obratit, a to osobne,
pisomne alebo e-mailom na vyssie uvedenych kontaktoch.

Ucel spractivania osobnych udajov, pravny zaklad spracivania

Ak néas budete kontaktovat prostrednictvom kontaktného formuladru na nasich webovych strankach, alebo
nam inak poskytnete Vase kontaktné Udaje, Vase osobné Udaje uvedené v kontaktnom formuléri budeme
spractvat’ vtedy, ked nédm prostrednictvom kontaktného formulara budete adresovat™ akukolvek Vasu
poziadavku alebo otazku. Tieto Vase osobné Udaje budeme spracuvat preto, aby sme odpovedali na Vase
otazky a splnili Vase pripadné poziadavky, tykajice sa naSich sluzieb. Pravnym zakladom spractvania
osobnych Udajov su predzmluvné vztahy, a ak sa stanete nasimi zakaznikmi, nasledny zmluvny vztah medzi
nami a Vami. Poskytnutie osobnych Udajov je dobrovolné, bez ich poskytnutia Vam vsak nebudem moct’
odpovedat, vstupit' do zmluvného vztahu a splnit Vase poziadavky.

Ked Vas zaujme nasa ponuka a vstipime do zmluvného vztahu, budeme spractivat osobné Udaje Vas, nasich
zmluvnych partnerov - fyzickych oséb, alebo o0séb, konajucich v mene préavnickych oséb, nakolko je to
potrebné pre uzatvorenie zmluvného vztahu suvisiaceho s naSou ¢innostou. Vase Udaje spraclvat za i¢elom
splnenia nasich povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy, vratane predzmluvnych vztahov, teda za ucelom
poskytnutia nasich sluzieb a s tym suvisiacimi ¢innostami — komunikéaciou s Vami, poskytovanim vychovy a
vzdeldvania, plnenim nasich zakonnych povinnosti napr. v oblasti Uctovnych a dafovych povinnosti, spravy
registratiry a podobne, tiez za Ulelom uplatnenia si nasho pravneho naroku a vymahania pohladavok
v pripade potreby. Budeme spracivat Vase kontaktné Udaje, najma titul, meno a priezvisko, adresu trvalého
pobytu, ¢islo Uctu, telefonne Cislo, emailovd adresu a iné potrebné osobné Udaje. Ak Vam budeme poskytovat’
nase sluzby v oblasti v oblasti ochrany pred poziarmi, civilnej ochrany, bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci,
pracovnej zdravotnej sluzby, zivotného prostredia s podobne, budeme od Vas pozadovat len tie osobné
Udaje (vratane osobitnych kategérii osobnych Udajov, napr. Udaje o zdravotnom stave, lekarskej diagndze a
0 pracovnej spdsobilosti), spracivanie ktorych je potrebné v zmysle zakonov, ktoré upravuju tieto oblasti,
napr. zakon o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci, zakon o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia,
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zakon o inSpekcii, zdkon o ochrane pred poziarmi a podobne. Tieto Vase osobné Gdaje budeme spracuvat
bez Vasho suhlasu, pretoze spracivanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy a na plnenie povinnosti
vyplyvajucich tohto zmluvného vztahu. Pravnym zakladom spracdvania Vasich osobnych Udajov je plnenie
zmluvy a plnenie zadkonnych povinnosti vyplyvajucich ndm tiez zo zdkona o Uctovnictve, zakona o DPH,
zakona o archivoch a registratirach a pod., preto ich spractvanie je nevyhnutné.

Udaje nasich zakaznikov dalej spractivame na Gcely marketingu s cielom propagovania ponuky nasich sluzieb
a to napriklad formou zasielania newslettera, informacnych emailov, ponukovych listov a podobne, na tento
Ucel spracivame a e-mailovl adresu zakaznikov. Pravnym zdkladom na zasielanie takychto ponuk je nas
opravneny zaujem, ktorym je poskytnutie relevantnych informacii o novych sluzbach, novinkach v nasej
cinnosti, aktualitach v oblasti ochrany pred poziarmi, civilnej ochrany, bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci,
pracovnej zdravotnej sluzby, zivotného prostredia s podobne, ktoré Vam, nasim zakaznikom, mozu priniest’
Uzitok a ndm pomozu pri propagacii nasich sluzieb. Ak sa rozhodnete, Ze uz nechcete dostavat marketingové
ponuky, mozete ich zasielanie zrusit’ kliknutim na odhlasovaci odkaz priamo v emailovej komunikacii.

Ak ste sa nestali nasimi zakaznikmi a ziskali sme Vase Udaje napr. prostrednictvom webovych formularov a
podobne, na ucely marketingu a zasielania ponukovych emailov budeme spracuvat’ tieto osobné Udaje len s
Vasim vyslovnym suhlasom, pricom tento suhlas so zasielanim ponukovych emailov mdzete kedykolvek
odvolat’ kliknutim na odhlasovaci odkaz priamo v emailovej komunikéacii alebo na e-mail uvedeny vo
formulari.

V pripade, ked nas budete chciet osobne navstivit' v nasich objektoch a priestoroch, ktoré si snimané
kamerovym systémom, budeme spracivat Vase osobné Udaje aj prostrednictvom monitorovacieho
kamerového systému z doévodu ochrany nasich opravnenych zaujmov, ktorymi su potreba chranit nas
majetok a iné hodnoty. KedZe je spractvanie osobnych Gdajov na dosiahnutie tohto Ucelu nevyhnutné, Vase
osobné Udaje budu spracdvané bez Vasho priameho suhlasu a v pripade ich neposkytnutia nds nemdzete v
nasich priestoroch navstivit. Monitorované priestory su oznacené a dbame na to, aby sme Vase sukromie
narusali len v nevyhnutne potrebnej miere.

Prijemcovia, ktorym poskytujeme osobné udaje

Vase osobné Udaje poskytujem len tym orgdnom verejnej moci a pravnickym osobam, ktoré st vymedzené v
tych pravnych predpisoch, ktoré tvoria pravny zaklad spractivania osobnych Gdajov, napr. danovému Uradu,
organom Statnej spravy a verejnej moci na vykon kontroly a dozoru, dalej sprostredkovatelom, ktorych sme
poverili spracivanim osobnych tGdajov, poskytovatelom informacnych systémov a cloudovych platforiem,
spolo¢nostiam, zabezpecujucim vymahanie pohladavok a podobne. Vase osobné Udaje neposkytujeme
subjektom v tretich krajinach alebo medzinarodnym organizaciam, ktoré neposkytuji primerand Uroven
ochrany osobnych Gdajov.

Doba uchovavania osobnych udajov

VasSe osobné Udaje spracivame po dobu nevyhnutnd na plnenie povinnosti vyplyvajlucich zo zmluvnych
vztahov a plnenie dalSich povinnosti, ktoré stanovuju pravne predpisy tvoriace pravny zaklad spraclvania
osobnych Gdajov, napriklad predpisy upravujice vedenie Gctovnej a dafiovej agendy, registratiru a podobne.
Osobné Udaje na ucely marketingu su spracivané pocas trvania zmluvného vztahu a najviac tri roky od jeho
ukoncenia, resp. po dobu trvania suhlasu, najviac tri roky od ziskania sthlasu. Zaznamy z monitorovacieho
kamerového systému si uchovavané po dobu patnast” dni, v pripade zaznamenania udalosti tykajucej sa
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poskodenia majetku a iného bezpecnostného incidentu su zaznamy uchovavané az do doby jeho vyriesenia
v zmysle platnych pravnych predpisov. Konkrétne doby uchovavania osobnych Udajov stanovuje nas
Registratdrny plan, spracovany v zmysle zakona o archivoch a registrattrach. Po uplynuti stanovenej doby a
po zaniku Ucelu spracivania osobnych Udajov su tieto osobné Gdaje bezpecne zlikvidované.

Poucenie o pravach dotknutej osoby
Ako dotknuta osoba mate v suvislosti so spracivanim Vasich osobnych Udajov tieto prava.

a) Pravo ziskat potvrdenie o tom, Ci sa spraclvaju osobné Udaje, ktoré sa Vas tykajd, a ak tomu tak je,
mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym udajom spolu s informaciami uvedenymi v tomto
dokumente.

b) Pravo na to, aby sme bez zbyto¢ného odkladu opravili Vase nespravne osobné Gidaje a aby sme doplnili
Vase nelplné osobné udaje.

¢)  Pravo na vymazanie (zabudnutie) Vasich osobnych Udajov, ak tieto uz nie su potrebné na ucely, na
ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali a uplynula lehota ich uchovéavania.

d) Pravo na to, aby sme obmedzili spractvanie Vasich osobnych udajov, ak:

« napadnete spravnost osobnych Udajov, a to pocas obdobia overovania ich spravnosti,

« spraclvanie je protizdkonné a Vy namietate proti vymazaniu osobnych Gdajov a Ziadate namiesto
toho obmedzenie ich pouZzitia,

« uz nepotrebujeme Vase osobné Udaje na Uclely spraclvania, ale potrebuje ich Vy na preukazanie,
uplatfiovanie alebo obhajovanie Vasich narokov,

« ak namietate vodi spracivaniu Vasich osobnych udajov z dovodov tykajucich sa Vasej konkrétnej
situacie proti spractvaniu Vasich osobnych Udajov, ktoré je nevyhnutné na uUcely opravnenych
zaujmov, ktoré sledujeme, alebo ktoré sleduje tretia strana, a to az do overenia, ¢i opravnené
dovody na nasej strane prevazuju nad Vasimi opravnenymi dévodmi.

e) Pravo ziskat’ osobné Udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste ndm poskytli, a tiez pravo preniest tieto
Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak sa spractvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami na
zaklade zmluvy alebo suhlasu a technicky je to mozné.

f) Prévo namietat proti spractvaniu tych Vasich osobnych Udajov, ktoré su spractivané z dovodov nasich
opravnenych zaujmov. Ak nepreukdzeme, Ze existuje zavazny opravneny zaujem pre spracUvanie
osobnych Udajov, ktory prevazuje nad Vasimi pravami a slobodami, spractvanie takychto Udajov
ukoncime bez zbytocného odkladu.

g) Préavo podat staznost na dozornom organe, ak sa domnievate, Ze spracivanie osobnych Udajov zo
nasej strany, ktoré sa Vas tyka, je v rozpore s pravnymi predpismi na ochranu osobnych Gdajov.
Dozornym organom je Urad pre ochranu osobnych Gdajov, Aktualne kontaktné a adresné Gdaje
dozorného organu su dostupné na oficidlnom webovom sidle: https://dataprotection.gov.sk

Vase prava si moOzete uplatnit’ osobne, zaslanim pisomnej ziadosti postou alebo elektronicky na nase
kontaktné Udaje uvedené vysSie. Na Vasu ziadost' tykajucu sa spracUvania osobnych Udajov budeme
odpovedat bez zbyto¢ného odkladu do jedného mesiaca od jej dorucenia. V osobitnych pripadoch méze byt
lehota predizena o dalsie dva mesiace, o dévodoch predizenia lehoty Vas budeme informovat do jedného
mesiaca od prijatia ziadosti. Pri vybavovani Vasej Ziadosti sme povinni overit' si Vasu totoznost. O postupe
overenia Vasej totoznosti Vas budeme informovat' pri reakcii na Vasu ziadost. Informécie sa poskytuju
bezplatne. Ak by vsak Vase ziadosti boli neprimerané alebo casto sa opakujice, mdzeme pozadovat’
primerany administrativny poplatok za ich vybavenie.
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Tymto zaroven vyhlasujeme, ze nevykondvame automatizované rozhodovanie s pravnymi ucinkami pre
dotknuté osoby bez vplyvu ludského posudenia vratane profilovania.

Bezpecnost’ spracivania Vasich osobnych udajov

V sulade s ¢l. 32 Nariadenia vyhlasujeme, ze zabezpecime, aby Vase osobné Udaje nami spracivané boli
chrénené proti poskodeniu, zniceniu, strate, zmene, neopravnenému pristupu a spristupneniu, poskytnutiu
alebo zverejneniu, ako aj proti akémukolvek inému nepripustnému spdsobu spracdvania. Vyhlasujeme, ze
sme so zretelom na najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext a Ucely
spracuvania, ako aj na rizika s réznou pravdepodobnostou a zavaznost'ou pre prava a slobody fyzickych oséb
prijali primerané technické a organizacné opatrenia s cielom zaistit’ Uroven bezpecnosti primerand tomuto
riziku.

Zavazujeme sa spracUvat osobné uUdaje v sulade s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a
platnymi medzinarodnymi normami a v maximalnej moznej miere chranit’ Vase osobné udaje nami
spracivané.

Sme drzitelmi certifikdtu STN ISO/IEC 27001 a méme prijaty Systém manazérstva informacnej bezpelnosti
(SMIB). V3etci nasi zamestnanci, ktori prichadzaju do styku s Vasimi osobnymi Gdajmi, su povereni na ich
spracuvanie, pravidelne skoleni v oblasti ich ochrany a mozu ich spractivat’ len na zéklade internych pokynov.
Tiez su zaviazani mlcanlivostou o osobnych udajoch, o ktorych pridu do styku s vykonom svojej pracovnej
¢innosti.
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